polercollor

POLITYKA JAKOSCI

Firma Intercolor sp. z 0.0., prowadzac dziatalno$¢ w zakresie lakierowania proszkowego,
dazy do Swiadczenia ustug na coraz wyzszym poziomie, spetniajacym oczekiwania klientow.

Pragniemy, aby nasze przedsiebiorstwo byto postrzegane, jako partner solidny,
niezawodny oraz konkurencyjny.

Zgodnie z powyzszym zobowigzujemy sie ciggtego doskonalenia wdrozonego Systemu
Zarzadzania jakoscia, oraz realizacje nastepujacych celow:

prowadzenie ciggtego dialogu z klientem, ktérego pytania i opinie sg dla nas
wskazowkami jak realizowa¢ nasze cele oraz jakie cele wyznaczac,

profesjonalne i indywidualne podejScie do klienta i wysokg jako$¢ obstugi juz od
pierwszego kontaktu,

zapewnienie satysfakcji klientébw poprzez doradztwo oraz state monitorowanie jakosci
realizowanych ustug, dla ich terminowej i zgodnej z oczekiwaniami klienta dostawy,

systematyczng analize rozwoju i postepu technicznego w branzy lakiernictwa
proszkowego na rynku S$wiatowym dla usprawnienia procesu produkcyjnego oraz
zwigkszania atrakcyjnosci naszej oferty dla klientow,

doskonalenie kwalifikacji i podnoszenie Swiadomosci pracownikow w zakresie jakosci,

zwiekszanie rentowno$ci produkcji poprzez ograniczenie kosztow wad produkcyjnych.

Powyzsza Polityka JakosSci zostata zakomunikowana w organizacji i podlega

systematycznemu przegladowi pod wzgledem przydatnosci, aktualnosci oraz adekwatnosci
do celu istnienia organizacji.

Jelcz-Laskowice, 01.07.2021

Deklarujemy nasze petne zaangazowanie w realizacje jej postanowien.

Prezes

Rafat Sos$nierz



